
MODULO DI RECLAMO

Venditore: Acquirente (consumatore):
BodyID, Tomáš Obr Nome e cognome:
Přecechtělova 2242/9 Strada e numero di casa:
155 00, Praga, Repubblica Ceca Città, Codice Postale:
ID: 68291132, ID FISCALE:  CZ7710032944 Tel.:
Tel.: +420 775 677 103 E-mail:
Email: info@bodyid.com Numero di conto bancario:

IBAN:
Nome della banca:
SWIFT/BIC:

Merce reclamata:
Nome del prodotto (modello, colore, taglia):
Data di acquisto (data della fattura):
Numero del documento d'acquisto (fattura):
Prezzo del prodotto (IVA inclusa, escluse le spese 
di spedizione):

Motivo del reclamo:
Descrizione dettagliata del difetto:

Metodo preferito per elaborare un reclamo: RIPARAZIONE/SOSTITUZIONE*
*cancellare quanto non applicabile

Indirizzo per l'invio della merce reclamata: Avviso:
BodyID, Tomáš Obr Consegnare sempre la merce da restituire pulita,
Přecechtělova 2500/36 completa, compresi gli accessori, al fine di evitare
155 00 Praga, Repubblica Ceca un prolungamento del periodo di restituzione.
Tel.: +420 775 677 103 Imballare accuratamente la merce per proteggerla
Email: info@bodyid.com da eventuali danni durante il trasporto.

A ……………….. il ……………….. Firma dell'acquirente (consumatore): ………………..

Inviando la merce per un reclamo, il cliente acconsente al trattamento dei dati personali ai fini del 
reclamo.


